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Klinische Immunologie en Reumatologie

Verpleegkundig consulent
Reumatologie en Klinische Immunologie

U kunt door uw arts doorverwezen worden naar een verpleegkundig consulent
Reumatologie en Klinische Immunologie. De verpleegkundig consulent is
gespecialiseerd in de zorg voor patiénten met een reumatische of immunologische
aandoening.

De verpleegkundig consulent kan u extra informatie en begeleiding geven tijdens uw
behandeling. Hierbij inventariseert de verpleegkundig consulent uw behoefte aan zorg en biedt
ondersteuning bij de gevolgen van uw aandoening in uw dagelijks leven. Daarnaast geeft de
verpleegkundig consulent informatie over de diagnose, instructies voor uw medicatie gebruik en
adviseert u over aanpassingen in uw leven met een chronische aandoening.

Spreekuur

Tijdens een eerste afspraak inventariseert de verpleegkundig consulent uw situatie en krijgt u
meer uitleg over uw ziekte. Ook kunnen er andere onderwerpen dan uw ziekte en medicatie
worden bespreken. Denk bijvoorbeeld aan zaken rondom werk/inkomen, thuissituatie,
kinderwens, sporten/bewegen/revalideren.

Telefonisch spreekuur

Wanneer u een vraag heeft aan de reumaconsulent kunt u een afspraak maken op het telefonisch
spreekuur. Dit doet u door te bellen naar telefoonnummer 020 566 33 75

U hoort dan direct wanneer en hoe laat u ongeveer wordt teruggebeld.

Tijdens dit spreekuur kunt u dringende vragen stellen zoals:

¢ medische klachten zonder koorts, volgens afspraak met de reumatoloog/verpleegkundige

e labuitslagen indien u niet in uw dossier kunt kijken

¢ wel of niet toedienen/innemen van een biological (bij gezondheidsproblemen en/of medische
ingrepen).

e verwijzingen naar bijvoorbeeld fysiotherapie, ergotherapie, medische pedicure,
zilverproducten

¢ reisdocument medicatie (alleen voor injecties, voor pillen kunt u terecht bij uw apotheek).

Afspraken maken/verzetten

Voor het maken en/of verzetten van een afspraak bij de verpleegkundig consulent of de arts,
kunt u contact opnemen met het afsprakenbureau:

e telefoonnummer 020 566 26 94
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Herhaalrecepten

De verpleegkundig consulent Reumatologie en Klinische Immunologie kan geen medicatie voor u
voorschrijven. Ook kan de verpleegkundig consulent geen herhaalrecepten voor u regelen of
doorsturen naar de apotheek. Voor een herhaalrecept kunt u via mijn dossier een aanvraag doen
of u contact opnemen met het afsprakenbureau:

telefoonnummer 020 566 26 94

Spoed binnen kantooruren

Heeft u last van medische klachten met koorts, dan kunt u op werkdagen bellen naar het
afsprakenbureau:

e telefoonnummer 020 566 26 94

Spoed buiten kantooruren
Als u contact wilt opnemen tijdens spoed buiten kantooruren belt u naar
e telefoonnummer 020 566 91 11 - vraag naar de dienstdoende reumatoloog

Opvragen medische gegevens

De medische gegevens uit uw dossier zijn beschermd en mogen niet zomaar gedeeld worden met
andere instanties. Via de afdeling Patiéntenservice kunt u hier verdere informatie over vinden.
Locatie AMC, kamer A0-404 (Poliplein)

openingstijden: 9.00 - 12.30 uur en 12.00 - 15.30 uur

e telefoonnummer 020 566 33 55

e PAZO-AMC@amsterdamumc.nl

Of kijk op de webpagina voor meer informatie:

Uw medisch dossier- rechten en plichten locatie AMC (amsterdamumc.nl)

Vergoedingen

Voor vragen over vergoedingen van behandelingen bij andere zorgverleners, vaccinaties en
hulpmiddelen kunt u contact opnemen met uw zorgverzekeraar. Zorg dat u bevestigingen van
vergoedingen via een mailtje of op papier krijgt om miscommunicatie te voorkomen.
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