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Audiologisch Centrum

Uw hoorhulpmiddel verzekeren

U krijgt een cochleair implantaat (CI), beengeleidingshoortoestel (bijvoorbeeld 
BAHA, Ponto, Osia®) of solo-apparatuur van het Audiologisch Centrum. U bent 
zelf verantwoordelijk voor dit apparaat, ook tijdens een proefperiode. Wij 
adviseren u om het apparaat te verzekeren. 
• Vetgedrukte woorden worden uitgelegd onderaan deze tekst.

Waarom een verzekering
Uw zorgverzekeraar betaalt de kosten van uw apparaat. Na 5 jaar betaalt uw zorgverzekeraar 
voor een nieuw apparaat. Uw apparaat kan kapot gaan. Soms valt schade binnen garantie, u 
hoeft dan niet te betalen voor reparatie of een nieuw apparaat. Soms valt schade niet binnen 
garantie. Bijvoorbeeld als het apparaat op de grond valt, als het apparaat in de wasmachine 
komt, als uw huisdier het apparaat kapot maakt of als u het apparaat kwijt raakt. U moet zelf 
betalen als schade niet binnen garantie valt. Als u het apparaat verzekert, betaalt de 
verzekering deze kosten. 

Welke verzekeraar kiezen
Wij hebben goede ervaringen met de verzekering Univé. Deze verzekering is voor alle soorten 
hoorhulpmiddelen. Ga voor meer informatie naar
• unive.nl/kostbaarhedenverzekering/hoortoestel-verzekeren

U kunt ook een andere verzekeraar kiezen, bijvoorbeeld
• Een verzekering alleen voor solo-apparatuur van het merk Phonak. Ga voor meer informatie 

naar www.phonakclub.nl/verzekering
• Meeverzekeren via uw inboedelverzekering voor spullen in uw huis. Neem voor meer 

informatie contact op met uw inboedelverzekeraar.
• Een andere verzekering speciaal voor hoorhulpmiddelen (bijvoorbeeld Op Groen).

Voorwaarden
Als u een verzekering kiest, let dan goed op de voorwaarden:
• hoeveel de verzekering betaalt. Sommige verzekeringen betalen de nieuwwaarde, andere 

verzekeringen betalen minder geld voor een ouder apparaat.
• uw eigen risico
• wat de verzekering betaalt. Sommige verzekeringen betalen niets bij schade door zweet, 

huisdieren, buiten uw huis of in het buitenland.

https://amsterdamumc.iprova.nl/management/HyperlinkLoader.aspx?HyperlinkID=e8cfda75-a010-49b4-ad31-21cdac24c6d2
https://amsterdamumc.iprova.nl/management/HyperlinkLoader.aspx?HyperlinkID=3db860d7-0e04-44e7-85b8-7f12de50a789
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Wanneer een verzekering
U verzekert uw apparaat op de dag dat u het ontvangt. U kunt een apparaat ook tijdens een 
proefperiode verzekeren.

Gegevens voor de verzekering
De verzekeraar vraagt u om gegevens. U krijgt deze gegevens van uw zorgverlener van het 
Audiologisch Centrum. 

De gegevens van uw apparaat kunnen veranderen, bijvoorbeeld na een reparatie of vervanging 
of als het apparaat duurder wordt. Vraag jaarlijks de nieuwwaarde van uw apparaat aan de 
fabrikant. U moet veranderingen zelf doorgeven aan uw verzekeraar.

Uitleg vetgedrukte woorden
1. Cochleair implantaat (CI) - een apparaat voor mensen die erg slecht horen. Het 

implantaat zit in het hoofd. De processor zit op het hoofd of oor. U kunt de processor 
verzekeren.

2. Beengeleidingshoortoestel - een apparaat dat geluid via het bot van uw hoofd naar uw 
oor stuurt. Voorbeelden: BAHA/Ponto/Osia®.

3. Solo-apparatuur - apparatuur die geluid naar uw hoortoestel of implantaat stuurt. U 
gebruikt dit bijvoorbeeld op school of werk.

4. Hoorhulpmiddel - een apparaat voor beter horen. Bijvoorbeeld een cochleair implantaat, 
(beengeleidings)hoortoestel of solo-apparatuur.

5. Nieuwwaarde - de prijs van een nieuw apparaat.
6. Eigen risico - het geld dat u zelf betaalt bij schade. De verzekering betaalt de rest.
7. Voorwaarden - hierin staat voor welke schade de verzekering betaalt.
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