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Polikliniek Sociale Kindergeneeskunde; 
afspraak voor uw kind

Uitnodiging voor de poli Sociale Kindergeneeskunde

Naar aanleiding van een bezoek aan de Eerste Hulp (SEH) van iemand in uw gezin 
zult u binnenkort een afspraak krijgen voor uw kind(eren) op de poli Sociale 
Kindergeneeskunde van het Emma Kinderziekenhuis/Amsterdam UMC, locatie 
AMC. In deze folder leggen wij alvast uit wat u van dit bezoek kunt verwachten. 

Waarom dit bezoek? 
Uw kind(eren) wordt verwezen naar deze polikliniek omdat iemand van uw gezin recent op de 
spoedeisende hulp werd gezien. Op onze poli zien we alle kinderen die te maken hebben gehad 
met letsel ten gevolge van (huiselijk) geweld, ook als dit niet naar hen gericht was, of een ander 
probleem waar uw kind(eren) mogelijk psychische schade van kan oplopen of heeft opgelopen of 
wat bedreigend kan zijn voor de veiligheid van uw kind. 

Van wie hebben wij toestemming voor het onderzoek nodig? 
Heeft u samen met uw (ex-)partner ouderlijk gezag over uw kind? Dan hebben wij van u beiden 
toestemming nodig. De toestemming geldt voor het polibezoek en het eventuele aanvullende 
onderzoek in het ziekenhuis. 

Wat is het doel van dit bezoek? 
Het doel van dit bezoek is om te kijken of het goed gaat met uw kind(eren), zowel op 
lichamelijk, psychisch en sociaal gebied als op het gebied van de veiligheid. Daarnaast kunnen 
wij kijken of er lichamelijke of psychosociale hulpverlening nodig is voor uw kind(eren) of voor 
het gezin. Het bezoek aan onze poli is geen waarheidsvinding, maar hulpverlening zo nodig. 

Hoelang duurt het bezoek? 
Het bezoek zal ongeveer 1 uur duren, als u meerdere kinderen heeft duurt het langer. Soms 
duurt het bezoek onbedoeld langer. Het is daarom fijn als u voor uw kind(eren) een boekje en 
wat te eten en drinken meeneemt. Het zou fijn zijn als u iemand meeneemt die bij uw 
kind(eren) kan blijven in de wachtkamer, zodat de arts u zonder uw kind(eren) kan spreken.
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Wie zijn er bij de afspraak aanwezig? 
Tijdens de afspraak zijn in ieder geval een (kinder)arts en een kinderpsycholoog aanwezig. De 
kinderpsycholoog onderzoekt het gedrag en de ontwikkeling van uw kind(eren). De kinderarts 
doet het lichamelijk onderzoek van uw kind(eren). 

Hoe kunt u uw kind(eren) voorbereiden op het bezoek? 
U kunt deze afspraak vergelijken met een bezoek aan het consultatiebureau. Uw kind(eren) 
moet zich uitkleden, en de arts onderzoekt, meet en weegt uw kind(eren). Uw kind spreekt/ 
kinderen spreken daarnaast met twee mensen, namelijk de arts en de kinderpsycholoog. 
Misschien weet uw kind/weten uw kinderen niet waarom deze afspraak er is. In dat geval kunt u 
tegen uw kind(eren) zeggen dat de arts gaat kijken of hij/zij helemaal gezond is. De 
kinderpsycholoog is iemand die veel met kinderen praat. 

Hoe verloopt de afspraak? 
Op de dag van de afspraak gaat u naar de Kinderpoli op de begane grond in het 
polikliniekgebouw van Amsterdam UMC, locatie AMC. Daar meldt u zich met uw kind(eren) aan 
de balie van de Kinderpoli. Deze is te vinden via route 2. 
Aan het begin van de afspraak stellen de aanwezigen zich gezamenlijk voor en kunt u of uw kind 
vragen stellen. Daarna zal uw kind individueel gesproken worden door de kinderpsycholoog. 
Vervolgens volgt een lichamelijk onderzoek bij uw kind, hierbij mag u aanwezig zijn. Uw 
kind(eren) wordt/worden onderzocht van top tot teen. Zo nodig zal een medisch fotograaf bij 
het onderzoek foto’s maken. Met deze foto’s kunnen we eventuele bijzonderheden vastleggen 
en eventueel op een later tijdstip hierover met collega’s overleggen. Uw kind hoeft zich dan niet 
opnieuw uit te kleden, of nogmaals onderzocht te worden. 
Hierna zult u een terugkoppeling krijgen van de bevindingen. Soms is er meer tijd nodig om tot 
een conclusie te komen, in dat geval wordt een nieuwe (telefonische) afspraak met u gemaakt. 

Is er nog meer onderzoek nodig? 
Per kind bekijken we of er extra onderzoeken nodig zijn. Dit kan zijn: bloedonderzoek, ander 
laboratoriumonderzoek of röntgenfoto’s. Als dit nodig is krijgt u daar van ons uitleg over. 

Informatie opvragen 
Alle kinderen zullen anoniem worden besproken in het teamoverleg van TASK Amsterdam, een 
team met deskundigen van binnen en buiten Amsterdam UMC op het gebeid van 
kindermishandeling, verwaarlozing en seksueel misbruik. 
Vaak overleggen wij met de huisarts of de jeugdarts van uw kind over de voorgeschiedenis van 
uw kind en het gezin, dit doen wij altijd in overleg met u. 
Als uw huisarts niet de verwijzer is dan vragen wij u toestemming om de verwijzing via uw 
huisarts te vragen. 
Voor het opvragen van informatie bij andere hulpverleners vragen wij uw toestemming. 

Wanneer krijgt u onze bevindingen te horen? 
De bevindingen van het lichamelijk onderzoek worden direct met u besproken. Soms volgt op 
een later moment een eindconclusie dan wel plan. 
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Er wordt altijd een medische brief gemaakt over het polibezoek. Deze brief is niet bedoeld voor 
juridische doeleinden. We versturen de brief aan de volgende personen of instanties: 
• Altijd naar degene die uw kind verwezen heeft. 
• Altijd naar de huisarts (ook als deze niet verwijzer is). 
• Andere hulpverleners. In dit geval vragen wij hiervoor uw toestemming. 

Wat gebeurt er als u niet verschijnt? 
Als u twee keer niet verschijnt op de geplande afspraak, zijn wij genoodzaakt dit te melden bij 
Veilig Thuis. 

Heeft u vragen? 
Heeft u na het lezen van deze folder nog vragen? Neemt u dan gerust contact op met één van de 
doktersassistentes van de kinderpoli, telefoonnummer 020 566 80 00.
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