@ AmMsterdam UMC

Kennis- en Zorgcentrum voor Genderdysforie ( KZcG)

Zorg zonder Nederlandse
verzekering

Om uw behandeling bij de genderpoli van Amsterdam UMC (locatie VUmc) goed te
laten verlopen, heeft u een geldige zorgverzekering nodig. Hieronder leest u wat u
moet weten als u geen Nederlandse basisverzekering heeft of een andere
verzekering gebruikt.

Wonen en verzekerd zijn in Nederland

Wij geven zorg aan patiénten die officieel in Nederland wonen en een geldige Nederlandse
zorgverzekering hebben. Dit geldt ook voor studenten, expats en asielzoekers (RMA), zolang de zorg
die u nodig heeft binnen de dekking van uw verzekering valt.

Verhuizen naar het buitenland

Als u tijdens uw behandeling naar het buitenland verhuist, stopt de automatische voortzetting van

uw behandeling in Nederland. Soms kan de behandeling doorgaan, maar alleen onder strenge

voorwaarden:

e Geen eigen betalingen (self pay): Amsterdam UMC accepteert geen betalingen van uzelf voor
genderzorg. Uw zorg moet altijd vergoed worden door een verzekeraar of officiéle instantie.

¢ Officiéle dekkingsgarantie: U moet zelf regelen dat uw zorg in uw nieuwe woonland betaald
wordt, bijvoorbeeld met een S2-formulier of een garantstelling van uw buitenlandse verzekeraar.
Zonder deze schriftelijke garantie kunnen wij geen afspraken maken.

¢ Individuele beoordeling: Ons behandelteam beoordeelt per patiént of voortzetting in Nederland
medisch verantwoord en financieel gedekt is. Wij evalueren dit elke 6 maanden.

e Zorg in uw nieuwe woonland: Het is de bedoeling dat u in uw nieuwe woonland passende zorg
zoekt. Wij kunnen niet garanderen dat u na verhuizing chirurgische ingrepen in Nederland kunt
laten doen.

Patienten met een RMA-verzekering

Voor patiénten met een RMA-verzekering gelden speciale regels. De RMA (regeling medische
asielzoekers) vergoedt:

e Psychologische begeleiding en GGZ-zorg.

¢ Hormoonbehandelingen, maar alleen als u daar in uw land van herkomst al mee was begonnen.
Let op: Het starten van hormoontherapie in Nederland en chirurgische ingrepen worden door de
RMA niet vergoed.

Heeft u vragen?

Gaat u verhuizen of verandert uw verzekeringsstatus? Geef dit dan op tijd door aan uw
behandelteam. Onze medewerkers kunnen u uitleggen welke stappen u moet nemen om uw dossier
te laten beoordelen.
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